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Abstract

La conservacié-restauracié té un paper vital en la preservacio del patrimoni cultural, pero els professionals que
s hi dediquen, majoritariament dones, fa anys que exerceixen en un context desfavorable per lafalta de
legislacio, e poc reconeixement, el déficit de places publiques, una practica privada precariai I’ intrusisme.

Davant d’ aguesta situaci6 |’ associaci 6 professional Conservadors-Restauradors Associats de Catalunya (CRAC)
vaencarregar un estudi del sector per tenir unaradiografia amb base d’ evidéncia solidai poder formular
estratégies efectives de canvi que millorin la situaci, tant de la professié com de la conservacié del patrimoni.

L’ article presenta breument el context de I’ estudi realitzat per la consultoraindependent, alguns resultats claus i
les conclusionsi reflexions ales quals va conduir larecerca. Aquest treball ha permés identificar, contrastar i
argumentar un conjunt de problemes, reptesi solucions que encara el sector.

1. Per que un estudi?

La comunitat professional fa anys que és conscient de la debilitat i la desproteccid que pateix, derivada sobretot de
lafaltade legislacio, perd també del poc reconeixement social, I'intrusisme i la precarietat 1aboral. No obstant aixo,
caliafer-ne unaradiografia acurada, amb dades objectives, aprofitant € context d’ oportunitat de col-laboracié entre
el col-lectiui I’administracio.

El 2018 I’ associaci6 Conservadors-Restauradors Associats de Catalunya (CRAC) encarrega un estudi del sector ala
consultoraindependent Margarida Loran, que entoma el projecte, plantgjat en tres fases: un estudi previ (2018), una
fase de recerca (2019) i, finalment, una de reflexio estrategica (2020).

L’ estudi previ, redlitzat el 2018 i financgat per la Diputacié de Barcelona, estitula“La problemética del sector dela
conservaciO-restauracio a Catalunya’. Aquest treball consisteix en unarevisio de literatura, reunions exploratories
amb lajuntadel CRAC i deu entrevistes en profunditat. Tot plegat posa en context, identifica els principals
problemes, reptesi solucions.

Lesfases derecercai reflexio estrategica, finangades per la Generalitat de Catalunya, es compendien a document
“Estudi sobre I’ estat actual del sector de la conservacié-restauracié a Catalunya 2019”. L’ objectiu d' aquest encarrec
erarecollir dadesi proves que suportessin les problematiques identificades en |’ estudi previ, que dimensionessin €l
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sector i en permetessin comprendre les necessitats. En lafase de recerca es duen a terme reunions exploratories amb
agents clau del sector;(1) visitesi entrevistes a cinc centres especialitzats de Conservacié-Restauracio (C-R); revisio
d’indicadorsi dades existents; un questionari dirigit a conservadors-restauradorsi un qliestionari dirigit a museus,
arxiusi centres de C-R. En lafase posterior de reflexio estratégica s aprofundeix sobre tres temes critics, amb la
realitzaci6 de focus groups. A partir d’ agui es comuniquen els resultats de les fases per visibilitzar lasituacio i els
reptes de futur.En global estracta, doncs, d'un estudi molt complet i rigords que combinal’analisi qualitativa
(entrevistes, visitesi focus groups) i I’andlisi quantitativa (revisié d’ estadistiques, indicadors de formacio i
guestionaris). Ha estat un projecte ambiciési estrategic per ad CRAC i un gran esforg realitzat durant dos anys, que
ha aconseguit unaclaraimplicacié del sector. Tant lajunta directiva de |’ associacié com la consultora independent
que ha dut aterme I’ estudi estan convencudes que sera de gran rellevancia per ala comunitat professional dela C-R
i per al’ambit del patrimoni en general. Podeu consultar al web del CRAC el document resum de I’ estudi, aixi com
lapresentacio que se’'n vafer el 7 d’ octubre de 2021 a Palau Marc.

2. Lafase exploratoria. Estudi previ: la problematica

Per centrar I’ estudi, primer de tot és imprescindible definir que entenem per conservador-restaurador: és el
professional que actua sobre €l patrimoni cultural tangible —béns mobles, elements decoratius d’ immoblesi mobles
incorporats a béns immobles— amb |’ objectiu de preservar-lo i conservar-lo per ageneracions presentsi futures, i
que té laformacio, els coneixements, les habilitatsi I’ experiéncia requerits per al’ exercici de laprofessio dela
conservacio-restauracio.(2)

Larevisioi andlisi de documentaci6 existent, com també les entrevistes en profunditat, permeten identificar la
problematica del sector i laprofessié a Catalunya. La seleccié dels deu experts per entrevistar intenta copsar
diferents perspectives, ambits d' activitat i especialitats, recollint opinions del mén académic, de centres
especialitzats i museus, d' autdnomsi empresesi de I’ associacionisme.(3)

L'analis detoteslesideesi opinions, lliuresi subjectives, condueix a determinar cinc principals problemes
estructuralsi reptes del sector dela C-R a Catalunya:

2.1. Falta de reconeixement social

En general, hi ha un gran desconeixement dels métodes i les competéncies delaC-R. Tot i € seu paper vital de
preservacio del patrimoni cultural, és una activitat poc conegudai reconeguda, fet que es tradueix en unes
condicions de treball desfavorables, intrusisme professional —que suposa un risc per a patrimoni— i politiquesi
pressupostos publics insuficients.

2.2. Faltadelegidacié quereguli la professio

Laregulacié de laprofessio ésla pedraangular de totes les problematiquesi el focus de lluita de |les associacions.
Lafiguradel conservador-restaurador no apareix alaLlei de patrimoni cultural catala (1993). Les consequiencies

d’ aquesta abséncia sdon moltes, com la gairebé nul-la preséencia a llocs de decisi6 (consells assessors, comissions

d’ expertsi tasques d’inspecci6 sobre el patrimoni), lainferioritat de I’ estatus de la C-R respecte d' atres professions
del patrimoni (que acaben envaint competéncies propies de la C-R) o laimpossibilitat de mesurar objectivament la
gualitat del treball dela C-R.
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2.3. Formacio duplicada, desordenada i no homogénia

Actualment, a Catalunya hi ha dues vies formatives per obtenir latitulacié: Facultat de Belles Arts de la Universitat
de Barcelonai Escola Superior de Conservacio i Restauracio de Béns Culturals de Catalunya (ESCRBCC).
Proliferen estudis de postgrau i propostes formatives irregulars, perd hi ha especialitats que no estan cobertesi tenen
demandai potencial de futur. Aixi doncs, hi haun nombre de titulats elevat per alarealitat del mercat laboral.

2.4. Déficit dela C-R alesinstitucions patrimonials

S'hade tenir en compte que hi ha un context de situacio deficitaria de la gestio de les col -leccions en general, perd
lafuncié dela C-R éslamés malparada. Pocs museus tenen equips estables, i els que en tenen, els redueixen. La C-
R esta mgjoritariament externalitzadai en molts casos de forma discontinua. Els serveis de suport especialitzats(4)
no son suficients per cobrir les necessitats del conjunt del territori o son inexistents.

2.5. Activitat professional en condicions adver ses

D’unabanda, larealitat del sector de la C-R és un conjunt de microempreses i autdonoms treballant principal ment
per a sector public. Convé ressaltar que en la practica publica, hi hamolt poques places fixesi hi haun estancament
delsllocs de treball des de faanys. D’ altra banda la practica privada és plena de dificultats pels problemes amb la
contractacié i les males practiques en |’ externalitzaci6 que acaben precaritzant el mercat laboral.

Diversos factors estan posant en perill € sector: lalegislacio de contractaci 6 restrictiva que escanya autonoms i
petites empreses, € context d’inestabilitat de feina, les partides pressupostaries insuficients per ala conservacio de
patrimoni, €l predomini del criteri preu en els concursos i lamanca de regulacio legal sobrelafiguradelaC-R.

Alguns exemples es poden veure en €l's projectes arquitectonics on s estableix unarelacié molt desigual amb
constructoresi arquitectes (la C-R queda relegada a un paper marginal i supeditat) i en els projectes expositius amb
lamancad’integracio delaC-R desdel’inici dels projectes, indispensable per ala conservacio preventivadels béns
gue s exhibeixen.

Un cop identificades i argumentades |es dificultats sectorials, |a consultora Margarida L oran relaciona aguesta
intricada problematica amb els reptesi les possibles soluciong/propostes, tambeé extretes de les preguntes realitzades
asentrevistats.(5)

En conclusig, en aquest estudi previ queda palesa larealitat complexa del sector i s'identifiguen moltes mancances,
algunes greus. Per0, tot i el context de moltes dificultats en larelacié amb € sector public, sembla que hi hauna
tendencia positiva de més consciéncia a les institucions patrimonials, sobretot en la conservacio preventiva.

3. Laradiografia del sector: resultats clau dela situaci6 actual

Lasegonafase, derecerca, esrealitzael 2019 i aporta evidencia objectiva respecte atemes candents identificats a
I"estudi previ. Com s haindicat anteriorment, per una banda, |es dades s obtenen de reunions, de visitesi dela
revisio d'indicadors existents, i per I'atra, de recollir informacié i opinions mitjancant dos guiestionaris electronics:

—L"un, dirigit a conservadors-restauradors, que va obtenir 414 respostes. No és possible saber quin percentatge
suposa respecte al total perque no hi ha un cens de professionals, perd es vaintentar arribar a maxim nombre de
persones.(6)



—L’altre, dirigit acentres patrimoniasi serveis especialitzats, que va obtenir 132 respostes, distribuides aixi: 48%
museus, 45% arxius i 8% serveis especialitzatsi institucions nacionals.(7)

Els resultats clau de la recerca son:

3.1. Ocupacié i situacio laboral

Gairebé dues terceres parts dels professionals actius treballen en la practica privada (62% dels enquestats
laboralment actius), enfront d’ un 38% que ho fan en |I’ambit public.
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Cal destacar que el percentatge d’ autonoms és del 47%, i és encaramés alt (49%) si es pregunta per laseva
combinacio amb d’ atres, perqué no és rar combinar-la amb altres ocupacions.(8)

Si esté en compte el total dels professionals enquestats, més d’ una quarta part estan en una situacio laboral no
totalment activa o no totalment dedicada ala C-R.(9)

Pel que faal tipus de contracte, dels que treballen per compte d'altri només un 28% tenen un contracte fix o
indefinit. Dins d' aquests, predominen el's que tenen més anys d’ experiéncia (71% tenen més de setze anys
d’ experiéncia).

3.2. Salaris/ingressos bruts anuals

Meés de lameitat dels professionals enquestats (56%) no superen els 18.000 euros bruts anuals amb la sevafeina de
C-R, lluny del salari brut anual mitja a Catalunya (25.180 euros €l 2017, segons I’ descat), i encaraméslluny del
sdlari brut mitjadels professionals cientificsi intel -lectuals (34.129 euros €l 2017, segons I’ Idescat). Només el 17%
dels enquestats superen el's 30.000 euros.
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Ingressos anuals bruts 2018: del total dels
enguestatsi dels que treballen ajornada completa.
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Pel que faa temps de dedicacié, hi ha un percentatge elevat que treballa a mitjajornada (latemporalitat és un atre
factor caracteristic del sector, que comporta més precarietat, aixi com la necessitat de combinar I’ activitat de C-R
amb altres ocupacions).

Tot i aixi, és preocupant que el 38% dels que treballen ajornada completa no aconsegueixin guanyar més de 18.000
eurosi que lafranja d'ingressos més comuna entre els que treballen a temps complet sigui de 18.000 a 24.000 euros,
encara per sota del salari mitjaa Catalunyai lluny del que correspon a un professional amb estudis universitaris.

Si es creua aguesta variable amb I’ ocupaci6, el's nivells més baixos d’ingressos es troben en la practica privada, que
com s havist ésl’ ocupacié majoritaria (el 87% en empresesi € 82% d’ autdnoms guanyen menys de 24.000 euros).
Els nivells salarials més alts es troben entre els que treballen en centres patrimonialsi, per tant, tenen un nivell més
proper alamitjana de Catalunya (76% per sobre dels 24.000 euros i lameitat per sobre dels 30.000 euros).

3.3. Perfil dels professionals
Podem afirmar que la professié de C-R ésrelativament jove i molt feminitzada (86% dones). Els resultats mostren

una estructura d’ edats equilibradai gens envellida, amb professional's que abasten totes les edats, perd amb més
representacio d aguelles qué la professié es consolida (el 57% es troben en lafranja de 30-49 anys).
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L’ area de residencia majoritaria és la de Barcelona (tres quartes parts dels enquestats) i I’ ambit de treball de la
majoria és Catalunya (89%), tot i que un 15% es mouen i treballen també en altresterritoris (de I’ estat, Europao €
mon).

3.4. Formacio:

Laformacio oficial d’ accés

Fins ara, s'haconsiderat que el requeriment formatiu d’ entrada a la professio eren els estudis oficials de nivell grau
(o les antigues llicenciatures/diplomatures). Les dues institucions que I’ ofereixen actualment a Catalunya(10) juntes
produeixen un nombre de titulats per any molt elevat si es comparaamb larealitat del mercat de treball. La
professio creix amb una mitjana de 59 graduats cada any; entre 2011 i 2018 es van graduar un total de 402 alumnes.

Es preveu gque els estudis de master esdevinguin, en un futur proper, €l requeriment formatiu d’ entrada, tal com



recomana |’ organitzaci6 europea ENCORE (European Network for Conservation-Restoration Education).
Tanmateix, a Catalunya actualment I’ oferta de masters especifics de C-R éslimitada: només se n’ ofereixen dos.(11)

Practiquesi beques

Diversos centres patrimonialsi especialitzats en C-R del pais ofereixen practiques curriculars per aestudiantsi
beques per atitulats. Tot i que I’ oferta de practiques és amplia (només el Centre de Restauracié de Béns Mobles de
Catalunya va acollir divuit alumnes I'any 2018), la de beques és més limitada (dinou beques anuals of ertes per cinc
centres).

Assoliment formatiu dels professionalsi formacio continuada

El nivell formatiu general del sector és alt, ja que &l 34% tenen estudis generals de nivell master/postgrau. Pel que fa
alaformacié especifica de C-R, lamgjoria harealitzat estudis oficials anivell de grau (87%), perd només un 17%
obté mastersen la C-R.

El col-lectiu esta compromes amb la formacié continuada (un 78% hafet un 0 més cursos especialitzats, de 20 hores
0 més, en els darrers dos anys). El compromis amb |’ actualitzaci6 de coneixements ésferm al llarg de lavida
professional, ja que la proporcio és elevada en tots els trams d’ experiénciai és un indicador molt positiu de la
professio.

Cal destacar que aquestes dades sobre e nivell formatiu contrasten amb les del nivell d’ ingressos tan baix del
sector. Aquest fet sorpren i evidencia el greu problema de baix reconeixement professional del sector.

3.5. Ambitsdetreball i especialitzacions

Lapracticaprofessional i I’ oferta formativa estan molt centrades en la conservacio curativai larestauracio d’ unes
poques especialitats “tradicionals’. S' observa que la conservacié preventiva es va obrint pas, perd que encara queda
[luny de ser una practicade tot el col-lectiu.

Ambit de treball o d’ oferta de serveisi arees
d especiditzacio sumant lat+2a+3a+4a 1. Grafica:
Margarida Loran.

Les arees d especialitzacié principal (els enquestats podien seleccionar 1a especialitzacio, 2a, 3ai 4a) estan molt
relacionades amb laformacio cursadai amb la demanda del mercat. Hi predominen clarament la pintura (gairebé un
guart dels enquestats), el document grafici el material arqueologic. Com a secundaries, s hi afegeixen escultura,
fustai conservacio preventiva. A partir d’ agui apareix unallarga bateria d’ especialitzacions molt minoritaries,
considerades “no tradicionals” i no integrades en |’ oferta formativa actual. Algunes estan molt poc o gens cobertes



entre els professional's, com per exemple elsvitralls, el material textil, I’ orfebreria, els instruments cientificso les
instal -lacions artistiques. En aquestes especialitzacions minoritaries hi ha un buit d’ expertesaimportant.(12)

3.6. La conservacio-restauracié en centres patrimonials. Pressupost

Més de lameitat dels centres que han respost(13) disposen de pressupost dedicat ala C-R (o previst en e futur).
Tanmateix, és preocupant que un ter¢ no en disposin, tenint en compte que tots conserven béns patrimonials (en
arxius el percentatge ésmésdti arribaa 41%). El volum d’ aguest pressupost en un 36% és gairebé simbalic
(menor de 3.000 euros, situacié molt generalitzada, sobretot en el cas dels arxius). Si contrastem aguestes partides
enrelacio al total de pressupost de despesa de funcionament d’ aguests centres, en la majoria del's casos suposa
menys d'un 5%.
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Malgrat que aquest percentatge sigui tant baix, gairebé la meitat dels centres indiquen gque hi ha hagut un increment
dels recursos econdmics dedicats ala C-R respecte afa deu anys (en plenacrisi economica).
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Per sonal

Malgrat que clarament hi ha un déficit de personal de C-R al's centres patrimonials, aguest increment de pressupost
no s hatraduit en contractacié de personal especialitzat. Lanecessitat dels serveis existeix, i, per tant, hi haunagran
dependencia de professionals externs per cobrir els déficits de coneixement i competencies.

Només un ter¢ del total de centres publics disposen d'un servel de C-R (laboratori, taller o programa) i només en €l
19% és propi, sense necessitat de suport extern. Els equips estables de C-R sén unipersonals 0 micro (practicament
lameitat dels centres pablics que tenen C-R en plantilla en tenen només un) i no hi ha perspectiva de creixement,
amb un clar estancament en els darrers deu anys.



Dit d' una altramanera, un 73% dels centres no disposa de C-R dinslaplantilla, i els que si que en tenen necessiten
col laboradors externs regulars, ja que la plantilla és insuficient pel volum de feina aredlitzar.

No en tenim en
@ plantila, i tampoc tenim
col-laboradors externs

regulars

re: a
la plantilla
(n=130)

73%

Presencia de C-R als centres patrimonials. Grafica:
Margarida Loran.

Els centres declaren tenir més expertesa en aspectes de manteniment i manipulacié de les col -leccions (un 40%
afirmen gque en tenen) gue en intervencions de conservaci 6-restauracio (només un 21% afirmen tenir-ne suficient).

Externalitzacio

Els serveis de conservacid externs usats majoritariament pels centres consisteixen en professionals independents o
autonoms. Les empreses generalistes (que es veuen com una amenaga en |’ actual sistema de contractacié publica)
nomes van ser utilitzades en un 2% pels centres. Cal tenir en compte, perd, que aquestes dades son anteriorsala
Llei de contractacio publica (vigent des de mar¢ de 2018) i que el panorama podria haver canviat. Aquesta és una
preocupacio que va quedar recollida en les entrevistes de I’ estudi previ.
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3.7 L’ externalitzacio dels serveisde C-R

Sobre I'impacte de lanova L lel de contractes del servei pablic, s havolgut contrastar si té efectes negatiusen la
capacitat dels professionalsi empreses del sector per concursar en obres publiques o prestar serveis externalitzats.

Preguntant als professionals que fan practica privada, de moment, no s ha pogut detectar unatendénciaclarade s
havariat el grau en que treballen per al’ administracié mitjangant concursos o licitacions d’ obra (les dades es
recullen el 2019 lallei ésdel 2018).

Si tenim en compte la percepcié de tots els professional s enquestats (tant el's que treballen en I’ambit privat com en
el public), un 83% estan totalment d’ acord o d’ acord que I’ actual context beneficia les grans empr eses
generalistes de serveisi perjudica autonomsi empreses especialitzades en C-R, posant en joc € model del
sector, i que sovint la petita empresa de C-R acaba sent subcontractada per grans empreses de fora del sector (de la
construccié o de serveis). Un 79% estan totalment d’ acord o d' acord que és dificil poder concursar en obres
publiques per ladificultat de complir amb els requisits de solvéncia economicai/o técnica requerits.

Preguntant als centres, un 15% indica un canvi en €l tipus de servel extern utilitzat en els darrers cinc anys (als



museus, €l percentatge pujafins a 23%). Per tant, potser hi ha unatendéncia de canvi que no s ha generalitzat
encara. També en els centres publics hi hala percepcié que amb lanovallei hi ha més dificultats de contractar
autonoms de formaregular i la contractacio externa esta canviant en favor d’ empreses generalistes que son més
competitives en preu i compleixen els requisits economicsdelallel.

Pel quefaalespractiquesde I’ externalitzacio, és clau que es defineixin bé els requeriments tecnics en els plecs
d’ encarrecs perquée és laformade contrarestar latendénciade I’ administracio de fer prevaler el preu més baix. En
més d’ un ter¢ del's centres que han respost el questionari, la per sona que prepara els plecsd’encarrec no té
formacié ni experiéncia en C-R (en arxius supera el 50%), i és un fet preocupant, ja que es considera una condicié
basica per a una externalitzacio de qualitat.

3.8. Usi relacio amb els serveis publics especialitzats

El servel especiaitzat més utilitzat amb gran diferéncia és el Centre de Restauracio de Béns Mobles de Catalunya
(CRBMC), i aixo reflecteix € seu paper de centre de referéncia. Lameitat dels professionals individuals hi ha
col-laborat, treballat 0 s'hi haformat en els darrers dos anysi dues terceres parts del total dels centres han fet Us dels
Seus servels.

Entre els professionals individuals, gairebé la meitat també han col -laborat amb I’ equip de C-R d’un 0 més museus,
unamicamésd un ter¢ amb I'ESCRBCC i una quarta part amb lafacultat de Belles Arts de la Universitat de
Barcelona

Entre els centres que mai han usat un servei public especiaitzat, el motiu més comu és el desconeixement dels
procediments per sol licitar-lo. (Un 36% en desconeixen I’ existéncia). Com a altres motius es citen: unatipologia de
patrimoni que no hi té accés (material etnologic), la consciéncia de la saturacié dels centresi la falta de pressupost
per assumir el 50% de la despesa.

Servei public que han utilitzat els

darrers 5 anys
(n=78 centres, resposta multiple)

uracio de Béns Mobles de Catalunya
C-R de [OPC de la Diputacio BCN. | 22%
de Béns Culturals de Catalunya. [N 229
Taller o lequip de C-R d'un 0 més museus de Fambit catala o espariol. | 14%
Departament d'Arts i C-R de la Facultat de Belles Arts de la UB. NI 12%
Serveis cientificotécnics de la UAB. NI 12%
Serveis cientificotécnics de la UB. [ 10%
ragona

a |l
Instituto del Patrimonio Cultural de Espafia (IPCE). [ll3%
Altres NN 22%

Serveis técnics especialitzats que s'han fet servir
en els darrers 5 anys

6 de

Assessorament en conservacié preventiva.
Intervencié de conservacié preventiva.
Cambra d’andxia.

Analitiques (proves fisico-quimiques).

Control de plagues (ex: desinfeccié arxius).

Assessorament en la redacci6 d’un projecte de restauracio.

Altres

Tipus de servei técnic especialitzat i servei public
gue han utilitzat els centres patrimonials els
darrers cinc anys. Grafica: Margarida Loran.

4. Reflexions i recomanacions en trestemes candents

Es van organitzar tres grups de discussi6, els mesos de gener i febrer de 2020, amb professionals del sector de
perfils variatsi que representaven totes les perspectives.(14) Es va centrar |’ atencid en tres temes que es consideren
criticsi que @ sector té lanecessitat d' abordar. Cada grup vafer unareflexié sobre els resultats i va generar
recomanacionsi propostes de consens.



4.1. Formacio oficial; horitzé de canvi

Hi ha un reconeixement clar de la problematica que generala duplicitat en laformacio oficial, |” heterogeneitat en
les competencies adquiridesi la descompensaci6 formativa en especialitats. La contundéncia de les dades obligaa
actuar i esreconeix també que laformacié unificada enfortira el sector.

Per tant, com encarar €l gran repte de la unificacio?

Tot i que el marc normatiu no ho facilita, hi ha un context politic més favorable que en el passat i s'identifiquen
forces de canvi. Cal trobar unaformula per sumar i no perdre, és adir concentrar i mantenir els recursos. Hi ha bona
disposicié d’ explorar conjuntament per trobar una solucié de futur. Els agents s emplacen afer passos en aquesta
direccio.

Entre el's consensos:

—Lano-absorcié d’ unainstitucié per unaatra, sind la construccié d’ un tercer model.
—Nou model ubicat en I’ambit universitari.(15)

—Conveni, consorci 0 aliancaamb I’ ambit cientifico-tecnic.

—Plad’ estudis de cinc anys de formaci 6 especifica en C-R (grau amb master integrat 2+3 0 3+2). Dos anys de
formacio general i introduir especialitats a 3er curs.

—Nou pla d’ estudis amb una base solida de coneixement cientifico-técnic i conservacio preventivades del’inici
per atotes les especialitats.

—Resoluci6 de laduplicitat d’ especiaitatsi oferta de les que no estan cobertes.
—Habilitacié en competéncies homogenia per atots el's graduats.

Es coincideix en el fet que cal debatre i abordar també el repte de laformacio continuadai complementaria, per
gjustar-se ales necessitatsi evitar I'intrusisme. En aixo lesinstitucions de formaci6 oficial hi tenen un paper
important, col -laborant per donar suport, fer seguiment i validar.

4.2. Especialitats. deficitsi oportunitats

Els professionals amb responsabilitats o experteses d’ especialitats poc cobertes estan tots d' acord en qué €
panorama actual, amb unes poques especialitats “tradicionals’ (pintura, escultura, béns arqueologics i material
grafic) no s escau alarealitat molt més plural dela C-R. Hi ha moltes especialitats minoritaries sense visibilitat,
formacio, ni professionals amb expertesa. Es reconeix que incloure aguestes noves especialitats gjudara a créixer i
professionalitzar el sector, repartir les oportunitats de feinai aconseguir reconeixement per combatre la
incomprensio, dinsi forade la professio.

S'identifiquen, com aforces de canvi potencias, la possibilitat d’incloure-les en futurs nous plans d’ estudisi la
tendencia de creixement de la conservacio preventivai |I’analisi cientifica. A més, hi ha centres de referenciaque ja
tenen expertesa en aguestes especialitats mal cobertes (art contemporani, patrimoni industrial, patrimoni filmic,
etc.). Per altrabanda, hi hatambé el desafiament de mantenir |’ expertesa existent en les especialitats “tradicional s’
en els centres especialitzats i ampliar-les perqué el's equips encara son massa petits.



Per tant, com encarar € gran reptedelainclusié?
Entre els consensos:

—Reforg del sistema pablic, incorporant centresi |aboratoris de referencia en aguestes especialitats i materials, els
guals, més enlla de latasca propia, tenen molt potencial de servei a pais.

—Creaci6 d'una“xarxade centres’ i aposta per compartir coneixements (encapcalat pel CRBMC pero distribuit,
amb responsabilitats del egades).

—Formaci6 especifica per a un nombre reduit d’ estudiants, en col -laboracié amb els centres de referencia per a cada
especialitat i reforg del's coneixements cientifics.

—Desenvolupament prioritari de la conservaci6 cientifica, molt establerta en altres paisos pero quasi sense experts
ni serveis a Catalunya.

—Col laboraci6 indispensable amb altres professions (enginyers, fotografs, mestres d' aixa, etc.). Cal incorporar
formadorsi estudiants d' altres ambits perque les noves especialitats es desenvolupen en territori multidisciplinari.

4.3. Externalitzacio: cap a una practica de qualitat

Tant els representants d’ institucions que externalitzen com els professionals que treballen per a sector public
reconeixen els resultats de I’ estudi en aquest assumpte: € problema de la baixa presenciade laC-R en els equips
estables dels centresi el grau tan elevat d’ externalitzacio de la C-R (puntual o regular), que es desenvolupa amb
problemes amb I’ administracié. S expressa, també, la percepcio de falta de transparénciai d oberturareal en les
contractacions.

Sestad acord que I’ externalitzacio persistira anys. Per tant, és prioritari i urgent aplicar bones practiques perque
sigui de qualitat, i hi ha consciéncia que agquest és un repte comu amb altres sectors de I’ ambit cultural.

Perd, com encarar el gran reptedel’ externalitzacié de qualitat?
Entre les reflexions i recomanacions gque sorgeixen:

—El's centres patrimonials necessiten acompanyament, amb pautes i formacié de les persones que fan els plecs de
leslicitacions

—Es demana als principals agents del sector(16) unatasca d’inspeccié dels processos de contractacié i de defensa
del dret delstreballadors de la C-R adirigir projectes en patrimoni immoble.

—Es demanaala CRAC gue estudii recomanacions de tarifes per al’ externalitzacié, aixi com que promogui la
consciéncia gque els estudis previs (diagnosis) formin part de I’ encarrec i es paguin (estudi + intervencio).

—L a conservacié preventiva no hauria de ser externalitzable: ha d’ estar integrada com afuncio interna.

—Sorgeix laidead obrir I’ s de laboratoris de la C-R en centres publics del territori que actualment estan
infrautilitzats com a centres de treball per a professionals independents 0 empreses especialitzades, fet que els
gjudaria arebaixar costos.

—Es demanaa CRBMC, com acapcalera del sistema public que vehicula financament i realitza intervencions amb
col-laboracié externa: més pro activitat al’ hora de comunicar els serveisi la seva capacitat d’ gjuda; més visibilitat
de transparénciai obertura; potenciacié del paper de centre de referéncia (lideratge de projectes complexos,
prestacio de serveis punters com la conservaci6 cientifica); reduccio dels serveis que poden entrar en competéncia
amb autonomsii petites empreses, i actualitzacio per donar millor resposta a les necessitats del sector.



5. Conclusions. L a conser vaci6-restaur acio, una professio de futur ?

Margarida Loran va concloure que la C-R és actualment “una professio que creix, amb un col lectiu ben format,
perd que es desenvolupa amb una gran quantitat d’ obstacles i mancances. (...) El baix nivell d'ingressosi la
precarietat d’ una part important del col -lectiu professional sén preocupants”.

Cal destacar que es comenca a prendre consciéncia que € fet que sigui una professio molt feminitzada possiblement
contribueix al baix reconeixement social, baix nivell d' ingressosi precarietat (treball independent, temporal i amitja
jornada, entre d’atres), i ésurgent i necessari abordar aquest tema.

Es confirma que els recursos de la C-R en museus, arxiusi centres especialitzats son deficitarisi preocupants, ja que
son els responsables de la custodia dels béns patrimonial's. Perd encara ho son més en recursos humans que en
pressupost, ja que els equips estables de plantilla son una excepcio, no lanorma. La poca presénciade laC-R en
equips estables fa que estiguin fora de la presa de decisions que afecten el patrimoni cultural.

L’ estudi ha posat nomsi cognoms a problemes endémics del sector i permet tenir una base solida sobre la qual
treballar. Hi hanecessitatsi temes critics que el sector hauria d’ abordar. Per aix0, es fa una crida atots els agents,
des de responsables palitics, centres formatius, centres patrimonialsi serveis especialitzats fins a associacions,
professionalsi empreses perque totes aquestes idees s’ entomin, es desenvolupin i esfacin realitat.

Quedaclar que & gran repte, el mésclau i urgent, éslaregulacié legal de la professio, per obtenir reconeixement i
garanties, i S’ han presiniciatives en aquest sentit.(17) En |I’ambit formatiu, el desafiament ésla unificacié i millora
del’ofertai reduir el nombre de titulats que surten al’ any, un dels fonaments per facilitar laregulacio del’accésala
professio. Cal consolidar lafigura professional i millorar el mercat laboral, aconseguint I’ aplicacio de bones
practiques en la contractacio externa.

Esimprescindible, per arribar-hi, conscienciar la societat sobrela professioi la conservacié del patrimoni, ésa
dir, cal unagran tascade visibilitzaci6 i difusié. La practicade la C-R té unes particularitats que cal fer visiblesi
defensar per combatre laincomprensio, dinsi fora de les professions de patrimoni.

Per aaguestamissio, cal cohesionar el col-lectiu, col laborant amb altres professions i sectors del patrimoni, i la
culturaen general, en la causa comuna de la conservacié. La conservacio del patrimoni ha de tenir un Iloc central en
lapolitica cultural del pais, i cal dotar-la dels recursos economicsi humans necessaris per poder desenvolupar-lade
forma efectiva.

Per acabar, el CRAC val agrair la professionalitat de Margarida Loran i laimplicacio de tots els professionalsi les
entitats que han participat en I’ estudi, jasigui en larecollida de dades (gliestionaris), en la participacio en
entrevistesi grups de discussio, en aportacions d’informaci6 o fent difusié dels questionaris a les seves xarxes de
contactes.

Notes

1. Centre de Restauraci6 de Béns Maobles de Catalunya (CRBMC), Oficina de Patrimoni Cultural de la Diputacié
de Barcelona (OPC), Institut de Cultura de Barcelona (ICUB), Servei de Museusi Arxius de la Generalitat de
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Catalunyai lajuntadel CRAC.

Aquesta definicid s’ ha elaborat tenint en compte les directrius professionals de I’ European Confederation of
Conservator-Restorers Organisations (ECCO). Document aprovat per |a seva Assemblea General. Brussel -les,
1 de mar¢ de 2002. ECCO. Professional Guidelines|: The Profession.

Facultat de Belles Arts de la Universitat de Barcelona, Escola Superior de Conservacié i Restauracio de Béns
Culturals de Catalunya (ESCRBCC), CRAC, Nordest, SL (empresa de museologiai museografia), ECRA, SL
(empresa de conservaci 6-restauracio), professional independent, Museu Nacional d’' Art de Catalunya
(MNAC), Centre de Restauracié de Béns Mobles de Catalunya (CRBMC).

CRBMC, SAMs, Laboratori de I’ OPC de la Diputacié de Barcelona.

Vegeu aquesta sintesi ala pagina 84 de |’ estudi previ (2018).
Com areferéncia, e CRAC tenia 245 socis en aquell moment.

Percentatge de resposta: museus registrats (50,5%), arxius comarcals (49%), arxius municipals (18%), arxius
eclesiastics (34,5%).

Segons una enguesta de I’ Agencia per ala Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU), € tipus de
contracte més comu entre el s treballadors de la C-R és @ d' autonoms (47%). En comparacié amb altres
titulacions artistiques superiors a Catalunya, és el més alt de tots amb molta diferéncia, en alguns casos arriba a
ser el doble (en lamusica els autonoms son un 13,6% i en el teatre un 23,4%). Font: Enquestade I’ AQU
d'insercio laboral 2017, per alstitulats del’any 2012/13 i 2013/14. Vegeu la pagina 15 de |’ estudi (2019).

Tenint en compte el total d’ enquestats. 27% altra situaci6 no laboral (estudiants a temps complet, becaris, atur,
jubilacio, altra), 34% professionals independents / autdnoms, 17% treballen en una empresa, 16% treballen en
un centre patrimonial, 12% treballen en un servel public especialitzat.

Facultat de Belles Arts de la Universitat de Barcelonai ESCRBCC.
Direcci6 de projectesalaUB i C-R de patrimoni fotografic al’ESCRBCC

Un nombre important de professionals diuen tenir un deficit de conelxementsi competénciesi lamajoria
declaren que voldrien formaci6 perque en necessiten, sobretot en I’ ambit de I’ art contemporani i materials
moderns. Consulteu les pagines 34 a 40 de |’ estudi (2019) per veure les necessitats de formaci6 o d’ obtencio
externa de coneixements i competéncies molt concretes tant per aintervencions de conservaci-restauracio,
com conservacio preventivai competéncies transversals.

Museus, arxiusi serveis especialitzatsi institucions nacionals.

Direccid en centres de referencia, caps o teécnics de departament de C-R, direccioé d’ empreses, autonoms,
professional's contractats per empreses que proveeixen serveis externalitzats, responsables académics.

L’ informe CoNCA (Consell Nacional dela Culturai de les Arts) 2018 recomana passar els estudis artistics a
I’ambit universitari. Consell Nacional de la Culturai de les Arts (2018). L’ educacié superior en I’ ambit artistic
a Catalunya. Estudi i proposta d’ organitzacio. Informes CoNCA (IC15). Cal tenir en compte el projecte de
desenvolupament del Campus de les Arts a Can Ricart (coordinacio UB).

CRBMC, Ajuntament de Barcelona, serveisterritorialsi CRAC.

El collectiu professional (Grup Técnic, I’ ARCC i des del 2013 el CRAC) ha presentat tretze propostes ala
Generalitat de Catalunya en els darrers deu anys, a més de col laborar amb |’ Asociacion de Conservadores
Restauradores de Espafia (ACRE) en cinc propostes d’ ambit estatal.
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