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Abstract

L a conservacién-restauracion tiene un papel vital en la preservacion del patrimonio cultural, pero los
profesionales que se dedican a ella, mayoritariamente mujeres, llevan afios desempefiando en un contexto
desfavorable por lafalta de legislacion, el poco reconocimiento, €l déficit de plazas publicas, una préactica
privada precariay el intrusismo.

Ante esta situacion la asociaci 6n profesional Conservadores-Restauradores Asociados de Catalufia (CRAC)
encargd un estudio del sector paratener unaradiografia con base de evidencia sdliday poder formular
estrategias efectivas de cambio que mejoren la situacion, tanto de la profesion como de la conservacion del
patrimonio.

El articulo presenta brevemente el contexto del estudio realizado por la consultora independiente, algunos
resultados clavey las conclusiones y reflexiones alas que condujo lainvestigacion. Este trabajo ha permitido
identificar, contrastar y argumentar un conjunto de problemas, retos y soluciones que encara el sector.

1. ¢Por quéun estudio?

La comunidad profesional |leva afios consciente de la debilidad y la desproteccion que sufre, derivada sobre todo de
lafalta de legislacion, pero también del poco reconocimiento social, el intrusismo y la precariedad laboral. Sin
embargo, era necesario efectuar una radiografia esmerada, con datos objetivos, aprovechando € contexto de
oportunidad de colaboracion entre el colectivo 'y la administracion.

En 2018 la asociacion Conservadores-Restauradores Asociados de Catalufia (CRAC) encarga un estudio del sector a
la consultora independiente Margarida L oran, que asume el proyecto, planteado en tres fases: un estudio previo
(2018), unafase deinvestigacion (2019) y, finalmente, una de reflexién estratégica (2020).

El estudio previo, realizado en 2018 y financiado por la Diputacion de Barcelona, se titula "L a problemética del
sector de la conservacion-restauracion en Cataluia’. Este trabajo consiste en unarevision de literatura, reuniones
exploratorias con lajuntadel CRAC y diez entrevistas en profundidad. Todo ello pone en contexto, identificalos
principales problemas, retosy soluciones.

Lasfases de investigacion y reflexidn estratégica, financiadas por la Generalitat de Catalunya, se compendian en el
documento “ Estudio sobre € estado actual del sector de la conservacion-restauracién en Catalunya 2019”. El
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objetivo de este encargo erarecoger datos y pruebas que soportaran |as problematicas identificadas en €l estudio
previo, que dimensionaran €l sector y permitieran comprender sus necesidades. En lafase de investigacion se
efectlian reuniones exploratorias con agentes clave del sector;(1) visitasy entrevistas a cinco centros especializados
de Conservacion-Restauracion (C-R); revision de indicadores y datos existentes; un cuestionario dirigido a
conservadores-restauradores y un cuestionario dirigido a museos, archivosy centros de C-R. En la posterior fase de
reflexion estratégica se profundiza sobre tres temas criticos, con la realizacion de focus groups. A partir de ahi se
comunican los resultados de las fases para visibilizar la situacion y los retos de futuro.

En global setrata, pues, de un estudio muy completo y riguroso que combina el andlisis cualitativo (entrevistas,
visitasy focus groups) y €l andlisis cuantitativo (revisién de estadisticas, indicadores de formacion y cuestionarios).
Ha sido un proyecto ambicioso y estratégico parael CRAC y un gran esfuerzo realizado durante dos afios, que ha
logrado una claraimplicacién del sector. Tanto lajunta directiva de la asociacion como la consultora independiente
gue harealizado el estudio estan convencidas de que sera de gran relevancia parala comunidad profesional de la C-
Ry parael ambito del patrimonio en general. Puede consultar en laweb del CRAC e documento resumen del
estudio, asi como la presentacion que se hizo el 7 de octubre de 2021 en el Palau Marc.

2. Lafase exploratoria. Estudio previo: la problematica

Para centrar €l estudio, primero esimprescindible definir qué entendemos por conservador-restaurador: es €l
profesional que actlia sobre el patrimonio cultural tangible —bienes muebles, el ementos decorativos de inmueblesy
muebl es incorporados a bienes inmuebles— con €l objetivo de preservarlo y conservarlo para generaciones
presentesy futuras, y que tiene laformacion, los conocimientos, las habilidades y 1a experiencia requeridos para el
gjercicio de la profesion de la conservaci On-restauraci on.(2)

Larevisiony el andlisis de documentacion existente, asi como las entrevistas en profundidad, permiten identificar la
problemética del sector y la profesion en Catalufia. La seleccion de los diez expertos para entrevistar intenta captar
diferentes perspectivas, ambitos de actividad y especialidades, recogiendo opiniones del mundo académico, de
centros especializados y museos, de auténomosy empresasy del asociacionismo.(3)

El andlisis detodas lasideas y opiniones, libresy subjetivas, conduce a determinar cinco principales problemas
estructurales y retos del sector de la C-R en Cataluiia:

2.1. Falta de reconocimiento social

Por lo general, existe un gran desconocimiento de los métodos y |as competencias de la C-R. Pese a su papel vital
de preservacion del patrimonio cultural, es una actividad poco conociday reconocida, 10 que se traduce en unas
condiciones de trabajo desfavorables, intrusismo profesional —que supone un riesgo para el patrimonio—y
politicas y presupuestos publicos insuficientes.

2.2. Falta delegidacion queregule la profesion

Laregulacién de la profesion es la piedra angular de todas las probleméticas y el foco de lucha de las asociaciones.
Lafiguradel conservador-restaurador no aparece en laLey de patrimonio cultural catalan (1993). Las
consecuencias de esta ausencia son muchas, como la casi nula presencia en puestos de decision (Consej0s asesores,
comisiones de expertosy labores de inspeccién sobre €l patrimonio), lainferioridad del estatus de la C-R respecto
de otras profesiones del patrimonio (que acaban invadiendo competencias propias de la C-R) o laimposibilidad de
medir objetivamente la calidad del trabgjo de la C-R.


https://www.cracpatrimoni.com/index.php/ca/2016-01-14-18-23-27/noticies/515-presentacio-estudi

2.3. Formacion duplicada, desor denada y no homogénea

Actualmente, en Catalufia existen dos vias formativas para obtener latitulacion: Facultad de Bellas Artes de la
Universidad de Barcelonay Escuela Superior de Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales de Catalunya
(ESCRBCC). Proliferan estudios de posgrado y propuestas formativas irregulares, pero existen especialidades que
no estén cubiertas y tienen demanday potencial de futuro. Asi pues, existe un nimero de titulados elevado parala
realidad del mercado laboral.

2.4. Déficit dela C-R en lasinstituciones patrimoniales

Hay que tener en cuenta que existe un contexto de situacion deficitaria de la gestién de | as colecciones en general,
pero lafuncién de la C-R eslapeor parada. Pocos museos tienen equipos estables, y 1os que los tienen, |os reducen.
La C-R esta mayoritariamente externalizaday en muchos casos de forma discontinua. Los servicios de apoyo
especializados(4) no son suficientes para cubrir las necesidades del conjunto del territorio o son inexistentes.

2.5. Actividad profesional en condiciones adver sas

Por un lado, larealidad del sector de la C-R es un conjunto de microempresas y auténomos trabajando
principalmente para el sector publico. Conviene resaltar que en la practica publica, existen muy pocas plazasfijasy
un estancamiento de |os puestos de trabajo desde hace afios. Por otra parte, la practica privada esta llenade
dificultades por los problemas con la contratacion y las malas précticas en la externalizacion que acaban
precarizando el mercado laboral.

Varios factores estan poniendo en peligro el sector: lalegislacion de contratacion restrictiva que estrangula a
auténomos y pequerias empresas, € contexto de inestabilidad de trabajo, |as partidas presupuestarias insuficientes
parala conservacion de patrimonio, €l predominio del criterio precio en los concursos y la carencia de regulacion
legal sobrelafiguradelaC-R.

Algunos gjemplos pueden verse en |os proyectos arquitectonicos donde se establece una relacion muy desigual con
constructoras y arquitectos (la C-R queda relegada a un papel marginal y supeditado) y en |os proyectos expositivos
con lafalta de integracion de la C-R desde e inicio de los proyectos, indispensable parala conservacion preventiva
de los bienes que se exhiben.

Unavez identificadas y argumentadas |as dificultades sectoriales, la consultora Margarida L oran relaciona esta
intrincada problemética con los retos y posibles soluciones/propuestas, también extraidas de | as preguntas realizadas
alos entrevistados.(5)

En conclusion, en este estudio previo queda patente larealidad compleja del sector y se identifican muchas
carencias, algunas graves. Pero, a pesar del contexto de muchas dificultades en larelacién con € sector publico,
parece que existe una tendencia positiva de mayor conciencia en las instituciones patrimoniales, sobretodo en la
conservacion preventiva.

3. Laradiografia del sector: resultados clave de la situacion actual

Lasegunda fase, de investigacion, se realiza en 2019 y aporta evidencia objetiva respecto a temas candentes
identificados en el estudio previo. Como se haindicado anteriormente, por un lado, los datos se obtienen de
reuniones, de visitas y de larevision de indicadores existentes, y por otro, de recoger informacion y opiniones
mediante dos cuestionarios el ectronicos:



—Uno, dirigido a conservadores-restauradores, que obtuvo 414 respuestas. No es posible saber qué porcentgje
supone respecto a total porque no existe un censo de profesionales, pero seintentd llegar a maximo nimero de
personas.(6)

—El otro, dirigido a centros patrimoniales y servicios especializados, que obtuvo 132 respuestas, distribuidas asi:
48% museos, 45% archivos 'y 8% servicios especializados e instituciones nacionales.(7)

L os resultados clave de lainvestigacion son:

3.1. Empleoy situacion laboral

Casi dosterceras partes de los profesional es activos trabajan en la préctica privada (62% de |os encuestados
laboralmente activas), frente a un 38% que lo hacen en e ambito publico.
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Cabe destacar que € porcentaje de auténomos es del 47%, y es alin mayor (49%) si se pregunta por su combinacion
con otros, porque no es raro combinarlo con otras ocupaciones.(8)

Si setiene en cuenta el total de profesionales encuestados, mas de una cuarta parte estan en una situacién laboral no
totalmente activa o no totalmente dedicada ala C-R.(9)

En cuanto a tipo de contrato, de los que trabajan por cuenta gjena solo un 28% tienen un contrato fijo o indefinido.
Dentro de ellos predominan los que tienen mas afios de experiencia (71% tienen mas de dieciséis afios de
experiencia).

3.2. Salarios/ingresos brutos anuales

Mas de la mitad de los profesionales encuestados (56%) no superan |os 18.000 euros brutos anuales con su trabajo
de C-R, lgjos del salario bruto anual medio en Catalufia (25.180 euros en 2017, segun ldescat), y aln més lejos del
salario bruto medio de los profesionales cientificos e intelectual es (34.129 euros en 2017, segin Idescat). Solo el
17% de los encuestados superalos 30.000 euros.
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En cuanto al tiempo de dedicacion, existe un porcentaje elevado que trabaja a media jornada (la temporalidad es
otro factor caracteristico del sector, que conlleva mayor precariedad, asi como la necesidad de combinar la actividad
de C-R con otras ocupaciones).

Sin embargo, es preocupante que e 38% de |os que trabajan a jornada completa no consigan ganar mas de 18.000
euros y gque la franja de ingresos méas comun entre los que trabajan atiempo completo sea de 18.000 a 24.000 euros,
aln por debajo del salario medio en Catalufiay lejos de lo que corresponde a un profesional con estudios
universitarios.

Si se cruza esta variable con el empleo, los niveles mas bajos de ingresos se encuentran en la préactica privada, que
como se havisto es el empleo mayoritario (el 87% en empresasy €l 82% de autbnomos ganan menos de 24.000
euros). Los niveles salariales mas altos se encuentran entre los que trabajan en centros patrimonialesy, por tanto,
tienen un nivel més cercano ala media de Catalufia (76% por encima de los 24.000 euros y la mitad por encima de
los 30.000 euros).

3.3. Perfil delos profesionales

Podemos afirmar que la profesion de C-R es relativamente joven y muy feminizada (86% mujeres). Los resultados
muestran una estructura de edades equilibrada y nada envejecida, con profesional es que abarcan todas las edades,
pero con mayor representacion de aquellas en las que la profesion se consolida (el 57% se encuentran en lafranjade
30-49 anios).
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El &rea de residencia mayoritaria es la de Barcel ona (tres cuartas partes de los encuestados) y €l @mbito de trabajo
de lamayoria es Catalufia (89%), aunque un 15% se mueven y trabajan también en otros territorios (del estado,
Europa o € mundo).



3.4. Formacion:

L aformacion oficial de acceso

Hasta ahora, se ha considerado que el requerimiento formativo de entrada en la profesion eran los estudios oficiales
de nivel grado (o las antiguas licenciaturas/diplomaturas). Ambas instituciones que la of recen actual mente en
Catalufia(10) producen juntas un nimero de titulados por afio muy elevado si se compara con larealidad del
mercado de trabajo. La profesion crece con una media de 59 graduados a afio; entre 2011 y 2018 se graduaron un
total de 402 alumnos.

Se prevé gque los estudios de master se conviertan, en un futuro proximo, en €l requerimiento formativo de entrada,
tal y como recomienda la organizacion europea ENCoRE (European Network for Conservation-Restoration
Education). Sin embargo, en Catalufia actualmente la oferta de méasteres especificos de C-R es limitada: solo se
ofrecen dos.(11)

Practicasy becas

Varios centros patrimoniales y especializados en C-R del pais ofrecen préacticas curriculares para estudiantes y becas
paratitulados. Aungue la oferta de préacticas es amplia (sélo € Centro de Restauracion de Bienes Muebles de
Catalufia acogi6 a dieciocho alumnos en 2018), la de becas es mas limitada (diecinueve becas anual es of recidas por
cinco centros).

Consecucion formativa de los profesionales y formacion continua

El nivel formativo general del sector es alto, puesto que el 34% tienen estudios generales de nivel méster/posgrado.
Por lo que respecta ala formacion especifica de C-R, lamayoria ha realizado estudios oficiales anivel de grado
(87%), pero solo un 17% obtiene mésteres en la C-R.

El colectivo esta comprometido con laformacién continua (un 78% harealizado uno 0 més cursos especializados,
de 20 horas 0 més, en los Ultimos dos afios). El compromiso con la actualizacion de conocimientos es firme alo
largo de lavida profesional, puesto que la proporcién es el evada en todos los tramos de experienciay es un
indicador muy positivo de la profesion.

Cabe destacar que estos datos sobre €l nivel formativo contrastan con los del nivel de ingresos tan bajo del sector.
Este hecho sorprendey evidencia el grave problema de bajo reconocimiento profesional del sector.

3.5. Ambitos de trabajo y especializaciones

La préctica profesional y la ofertaformativa estdn muy centradas en la conservacion curativay larestauracion de
unas pocas especialidades "tradicionales’. Se observa que la conservacién preventiva se va abriendo paso, pero
todavia queda lejos de ser una préctica de todo €l colectivo.
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L as areas de especializacion principa (los encuestados podian seleccionar 1a especializacion, 2a, 3ay 4a) estan
muy relacionadas con laformacién cursaday con la demanda del mercado. Predominan claramente la pintura (cas
un cuarto de los encuestados), e documento gréfico y €l material arqueol 6gico. Como secundarias, se afiaden
escultura, maderay conservacion preventiva. A partir de ahi aparece unalarga bateria de especializaciones muy
minoritarias, consideradas "no tradicionales' y no integradas en la oferta formativa actual. Algunas estan muy poco
0 nada cubiertas entre los profesionales, como por ejemplo las vidrieras, el material textil, laorfebreria, los
instrumentos cientificos o las instalaciones artisticas. En estas especializaciones minoritarias existe un vacio de
experienciaimportante.(12)

3.6. La conservacion-restauracion en centros patrimoniales. Presupuesto

Mas de la mitad de los centros que han respondido(13) cuentan con presupuesto dedicado ala C-R (o previstoen €
futuro). Sin embargo, es preocupante que un tercio no dispongan de presupuesto, teniendo en cuenta que todos
conservan bienes patrimoniales (en archivos el porcentgje es mayor y alcanza el 41%). El volumen de este
presupuesto en un 36% es casi simbdlico (menor de 3.000 euros, situacion muy generalizada sobre todo en €l caso
delos archivos). Si contrastamos estas partidas en relacion con el total de presupuesto de gasto de funcionamiento
de estos centros, en la mayoria de los casos supone menos de un 5%.
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Presupuesto dela C-R en los centros
patrimoniales. Grafica: Margarida Loran.



Aunque este porcentaje sea tan bajo, casi lamitad de los centros indican que ha habido un incremento de los
recursos econdmicos dedicados ala C-R respecto a hace diez afios (en plena crisis economica).
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Per sonal

Aungue claramente existe un déficit de persona de la C-R en los centros patrimoniales, este incremento de
presupuesto no se hatraducido en contratacion de personal especializado. Lanecesidad de los servicios existe, v,
por tanto, hay una gran dependencia de profesional es externos para cubrir los déficits de conocimiento y
competencias.

Solo un tercio del total de centros publicos disponen de un servicio de C-R (laboratorio, taller o programa) y solo en
el 19% es propio, sin necesidad de apoyo externo. L os equipos estables de la C-R son unipersonales o micro
(précticamente la mitad de los centros publicos que tienen C-R en plantilla sdlo tienen uno) y no existe perspectiva
de crecimiento, con un claro estancamiento en los Ultimos diez afios.

Dicho de otro modo, un 73% de los centros no dispone de C-R dentro de la plantilla, y los que si tienen necesitan
colaboradores externos regulares, ya que la plantilla esinsuficiente para el volumen de trabajo aredlizar.
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Presenciade C-R en |os centros patrimonial es.
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L os centros declaran tener mayor experiencia en aspectos de mantenimiento y manipulacion de las colecciones (un
40% afirman tenerlas) que en intervenciones de conservaci on-restauracion (solo un 21% afirman tener suficiente).

Externalizacion

Los servicios de conservacion externos usados mayoritariamente por |0s centros consisten en profesionales
independientes 0 auténomos. Las empresas generalistas (que se ven como una amenaza en el actual sistema de
contratacion publica) solo fueron utilizadas en un 2% por los centros. Sin embargo, hay que tener en cuenta que
estos datos son anteriores ala Ley de contratacion publica (vigente desde marzo de 2018) y que el panorama podria
haber cambiado. Esta es una preocupaci dn que quedo recogida en las entrevistas del estudio previo.
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3.7. Laexternalizacion delos serviciosde C-R

Sobre el impacto de lanuevaley de contratos del servicio publico, se ha querido contrastar si tiene efectos negativos
en la capacidad de los profesionales y empresas del sector para concursar en obras publicas o prestar servicios
externalizados.

Preguntando alos profesional es que efectlan practica privada, de momento, no se ha podido detectar unatendencia
claradesi havariado el grado en € que trabajan parala administracién mediante concursos o licitaciones de obra
(los datos se recogen en 2019 y laley es de 2018).

Si tenemos en cuenta la percepcion de todos |os profesional es encuestados (tanto los que trabajan en el ambito
privado como en €l publico), un 83% estan totalmente de acuerdo o de acuerdo en que el actual contexto beneficia
alas grandes empresas generalistas de servicios y perjudica a autbnomosy empr esas especializadas en C-R,
poniendo en juego el modelo del sector, y que a menudo la pequefia empresa de C-R acaba siendo subcontratada
por grandes empresas de fuera del sector (de la construccion o de servicios). Un 79% estan totalmente de acuerdo o
de acuerdo en que es dificil poder concursar en obras publicas por la dificultad de cumplir con los requisitos de
solvencia econdmica y/o técnica requeridos.

Preguntando alos centros, un 15% indica un cambio en €l tipo de servicio externo utilizado en los Ultimos cinco
anos (en los museos, € porcentaje asciende hasta el 23%). Por tanto, quizas hay una tendencia de cambio que no
se ha generalizado todavia. También en los centros publicos existe la percepcion de que con la nuevaley hay mas
dificultades de contratar autbnomos de formaregular y la contratacion externa esta cambiando en favor de empresas
generalistas que son mas competitivas en precio y cumplen los requisitos econémicos delaley.

En cuanto alas précticas de la exter nalizacion, es clave que se definan bien |os requerimientos técnicos en los
pliegos de encargos porque es laforma de contrarrestar latendencia de la administracion de primar el precio mas
bajo. En més de un tercio de los centros que han respondido al cuestionario, la per sona que prepara los pliegos de
encargo no tiene formacion ni experiencia en C-R (en archivos supera el 50%), y es un hecho preocupante, ya
gue se considera una condicion basica para una externalizacion de calidad.

3.8. Uso y relacion con los servicios publicos especializados

El servicio especializado més utilizado con gran diferenciaes el Centro de Restauracidn de Bienes Muebles de
Catalufia (CRBMC), reflejando su papel de centro de referencia. La mitad de los profesionales individuales ha
colaborado, trabajado o formado en estainstitucién en |os Ultimos dos afios y dos terceras partes del total de los
centros han hecho uso de sus servicios.

Entre los profesionaes individuales, casi la mitad también han colaborado con el equipo de C-R de uno o mas
museos, algo mas de un tercio con el ESCRBCC y una cuarta parte con lafacultad de Bellas Artes de la
Universidad de Barcelona.



Entre los centros que nunca han utilizado un servicio publico especializado, € motivo més comun es €l
desconocimiento de los procedimientos para solicitarlo. (Un 36% desconocen su existencia). Como otros motivos se
citan: unatipologia de patrimonio gque no tiene acceso (material etnoldgico), la conciencia de la saturacion de los
centros y lafalta de presupuesto para asumir € 50% del gasto.

Servei public que han utilitzat els
darrers 5 anys

(n= 78 centres, resposta multiple)
Centre de Restauracio de Béns Mobles de Catalunya

Laboratori de C-R de 'OPC de la Diputacid BCN.

Escola Superior de Conservacio i Restauracio de Béns Culturals de Catalunya
Taller o Tequip de C-R d'un o més museus de Fambit catala o espafiol
Departament d'Arts i C-R de Ia Facuitat de Beles Arts de la UB

Serveis cientificotécnics de la UAB.

Serveis cientificotécnics de la UB.

EADT - Escola dArt i disseny de Torlosa, de la Diputacio de Tamagona
Serveis cientificotécnics UPC (grup Analisi Materials de Patrimoni Cultural).
Serveis cientficotécnics de QS

Aniu Nacional de Catalunya

Instituto del Patrimonio Cultural de Espafia (IPCE)

Altres

Serveis técnics especialitzats que s'han fet servir
en els darrers 5 anys

6 do

Assessorament en conservacio preventiva.
Intervencié de conservacié preventiva.
Cambra d’andxia.

Analitiques (proves fisico-quimiques).
Control de plagues (ex: desinfecci arxius).

Assessorament en la redacci6 d'un projecte de restauracio.

Altres

Tipo de servicio técnico especializado y servicio
publico que han utilizado |os centros patrimoniales
en los ultimos cinco afios. Gréfica: Margarida
Loran.

4. Reflexiones y recomendaciones en trestemas candentes

Se organizaron tres grupos de discusion, en enero y febrero de 2020, con profesionales del sector de perfiles
variados y que representaban todas las perspectivas.(14) Se centrd laatencion en tres temas que se consideran
criticosy que el sector tiene necesidad de abordar. Cada grupo realizé unareflexion sobre los resultados y generd
recomendacionesy propuestas de consenso.

4.1. Formacion oficial: horizonte de cambio

Existe un claro reconocimiento de la problematica que generala duplicidad en laformacién oficial, l1a
heterogeneidad en |as competencias adquiridas y la descompensacion formativa en especiaidades. La contundencia
de los datos obliga a actuar y se reconoce también que la formacion unificada fortalecerd al sector.

Por tanto, ¢cémo encarar € gran reto dela unificacion?

Aungue el marco nhormativo no lo facilita, existe un contexto politico més favorable que en el pasado y se
identifican fuerzas de cambio. Es necesario encontrar una férmula para sumar y no perder, es decir concentrar y
mantener |os recursos. Existe buena disposicion de explorar conjuntamente para encontrar una solucion de futuro.
L os agentes se emplazan a dar pasos en esa direccién.

Entre los consensos:
—Lano absorcion de unainstitucion por otra, sino la construccién de un tercer modelo.

—Nuevo modelo ubicado en el ambito universitario.(15)



—Convenio, consorcio o dianza con e dmbito cientifico-técnico.

—Plan de estudios de cinco afios de formacion especifica en C-R (grado con master integrado 2+3 0 3+2). Dos afios
de formacién general e introducir especialidades en €l tercer curso.

—Nuevo plan de estudios con una sélida base de conocimiento cientifico-técnico y conservacién preventiva desde
el inicio paratodas |as especialidades.

—Resolucion de laduplicidad de especialidades y oferta de las que no estan cubiertas.
—Habilitacion en competencias homogénea para todos |os graduados.

Se coincide en que es necesario debatir y abordar también el reto de laformacion continuay complementaria, para
gjustarse alas necesidadesy evitar € intrusismo. En esto las instituciones de formacién oficial tienen un papel
importante, colaborando para apoyar, realizar seguimiento y validar.

4.2. Especialidades: déficitsy oportunidades

L os profesionales con responsabilidades o experiencias de especialidades poco cubiertas estan todos de acuerdo en
gue el panorama actual, con unas pocas especialidades “tradicionales’ (pintura, escultura, bienes arqueol 6gicos y
material gréfico) no es procedente alarealidad mucho més plural de la C-R. Existen muchas especialidades
minoritarias sin visibilidad, formacion, ni profesionales con experiencia. Se reconoce que incluir estas nuevas
especialidades ayudara a crecer y profesionalizar al sector, repartir 1as oportunidades de trabajo y conseguir
reconacimiento para combatir laincomprension, dentro y fuerade la profesion.

Seidentifican como fuerzas de cambio potenciales la posibilidad de incluirlas en futuros nuevos planes de estudios
y latendencia de crecimiento de la conservacion preventivay el andlisis cientifico. Ademaés, existen centros de
referencia que yatienen experiencia en estas especialidades mal cubiertas (arte contemporaneo, patrimonio
industrial, patrimonio filmico, etc.). Por otro lado, existe también el desafio de mantener la experiencia existente en
las especialidades “tradicionales’ en los centros especializados y ampliarlas porgue |os equipos son todavia
demasiado pequefios.

Por tanto, ¢cémo encarar e gran reto delaincluson?
Entre los consensos:

—Refuerzo del sistema publico, incorporando centros y laboratorios de referencia en estas especiaidades y
materiales, que, mas alade la propiatarea, tienen mucho potencial de servicio a pais.

—Creacién de una “red de centros’ y apuesta por compartir conocimientos (encabezado por e CRBMC, pero
distribuido, con responsabilidades delegadas).

—Formaci6n especifica para un nimero reducido de estudiantes, en colaboracién con los centros de referencia para
cada especialidad y refuerzo de los conocimientos cientificos.

—Desarrollo prioritario de la conservacién cientifica, muy asentada en otros paises, pero sin apenas expertos ni
servicios en Catalufia.

—Colaboracién indispensable con otras profesiones (ingenieras, fotdgrafos, maestros de ribera, etc.). Es necesario
incorporar aformadoresy estudiantes de otros &mbitos para que las nuevas especiaidades se desarrollen en
territorio multidisciplinar.



4.3. Externalizacion: hacia una préactica de calidad

Tanto los representantes de instituciones que externalizan como |os profesional es que trabajan para el sector publico
reconacen los resultados del estudio en este asunto: el problema de la bgja presencia de la C-R en los equipos
estables de los centros y el grado tan elevado de externalizacion de la C-R (puntual o regular), que se desarrolla con
problemas con la administracion. Se expresa también la percepcion de falta de transparenciay de aperturarea en
las contrataciones.

Se esté de acuerdo en que la externalizacion persistira afios. Por tanto, es prioritario y urgente aplicar buenas
précticas para que sea de calidad, y existe conciencia de que éste es un reto comun con otros sectores del ambito
cultural.

Pero, ¢coOmo encarar €l gran reto de la externalizaciéon de calidad?
Entre las reflexiones y recomendaciones que surgen:

—L os centros patrimoniales necesitan acompariamiento, con pautas y formacidn de las personas que realizan los
pliegos de las licitaciones

—Se pide alos principales agentes del sector(16) unalabor de inspeccidn de los procesos de contratacion y de
defensa ddl derecho de los trabajadores de la C-R a dirigir proyectos en patrimonio inmueble.

—Se pide ala CRAC gue estudie recomendaciones de tarifas parala externalizacién, asi como que promuevala
conciencia de que los estudios previos (diagnosis) formen parte del encargo y se paguen (estudio + intervencion).

—L aconservacion preventiva no deberia ser externalizable: debe estar integrada como funcion interna.

—Surge laideade abrir el uso de laboratorios de la C-R en centros publicos del territorio que actualmente estén
infrautilizados como centros de trabajo para profesional es independientes o empresas especializadas, o que les
ayudaria arebajar costes.

—Se pide al CRBMC, como cabeceradel sistema publico que vehiculafinanciacién y realizaintervenciones con
colaboracion externa: mayor proactividad, comunicando los serviciosy su capacidad de ayuda; mayor visibilidad de
transparenciay apertura; potenciacion del papel de centro de referencia (liderazgo de proyectos complgjos,
prestacion de servicios punteros como la conservacion cientifica); reduccion de los servicios que pueden entrar en
competencia con autbnomosy pequeiias empresas, y actualizacion paradar mejor respuesta a las necesidades del
sector.

5. Conclusiones. L a conservacion-restauracion, suna profesion de futuro?

Margarida Loran concluy6 que la C-R es actualmente “ una profesion que crece, con un colectivo bien formado,
pero que se desarrolla con gran cantidad de obstaculosy carencias. (...) El bajo nivel deingresosy la precariedad de
parte importante del colectivo profesional son preocupantes’.

Cabe destacar que se empieza atomar conciencia de que € hecho de que sea una profesién muy feminizada
posiblemente contribuye al bajo reconocimiento social, bajo nivel deingresosy precariedad (trabajo independiente,
temporal y mediajornada, entre otros), y es urgente y necesario abordar este tema.

Se confirma gue los recursos de la C-R en museos, archivosy centros especializados son deficitariosy
preocupantes, puesto que son los responsables de |a custodia de |os bienes patrimoniales. Pero todavia lo son mas en
recursos humanaos gue en presupuesto, puesto que los equipos estables de plantilla son una excepcién, no la norma.
La poca presencia de la C-R en equipos estables hace que estén fuera de la toma de decisiones que afectan €l



patrimonio cultural.

El estudio ha puesto nombresy apellidos a problemas endémicos del sector y permite tener una base solida sobre la
que trabagjar. Hay necesidades y temas criticos que el sector deberia abordar. Por todo ello, se hace un llamamiento a
todos los agentes, desde responsables politicos, centros formativos, centros patrimonialesy servicios especiaizados
hasta asociaciones, profesionalesy empresas para que todas estas ideas se asuman, se desarrollen y se hagan
realidad.

Estaclaro que el gran reto, el més clavey urgente, eslaregulacion legal dela profesion, para obtener
reconacimiento y garantias, y se han tomado iniciativas en este sentido.(17) En el ambito formativo, el desafio esla
unificacion y mejorade la ofertay reducir €l nimero de titulados que salen al afio, uno de los cimientos para
facilitar laregulacion del acceso ala profesion. Es necesario consolidar la figura profesional y mejorar el mercado
laboral, consiguiendo la aplicacién de buenas préacticas en la contratacion externa.

Esimprescindible, parallegar a€ello, concienciar ala sociedad sobre la profesion y la conservacion del
patrimonio, es decir, es necesaria una gran tarea de visibilizacion y difusion. La practicade la C-R tiene unas
particularidades que deben hacerse visibles y defender para combatir laincomprensién, dentro y fuerade las
profesiones de patrimonio.

Para esta misién, es necesario cohesionar al colectivo, colaborando con otras profesionesy sectores del patrimonio,
y la cultura en general, en la causa comun de la conservacion. La conservacion del patrimonio debe tener un lugar
central en la politica cultural del pais, dotdndose de |os recursos econémicos y humanos necesarios para poder
desarrollarla de forma efectiva.

Por ultimo, el CRAC quiere agradecer la profesionalidad de Margarida Loran y laimplicacién de todos los
profesionales y entidades que han participado en € estudio, ya sea en larecogida de datos (cuestionarias), en la
participacion en entrevistas y grupos de discusion, en aportaciones de informacion o difundiendo |os cuestionarios
en sus redes de contactos.

Notes

1. Centro de Restauracion de Bienes Muebles de Catalufia (CRBMC), Oficina de Patrimonio Cultural de la
Diputacion de Barcelona (OPC), Ingtituto de Cultura de Barcelona (ICUB), Servicio de Museosy Archivos de
la Generadlitat de Catalunyay lajuntadel CRAC.

2. Estadefinicion se ha elaborado teniendo en cuenta las directrices profesionales de la European Confederation
of Conservator-Restorers Organisations (ECCO). Documento aprobado por su Asamblea General. Bruselas, 1
de marzo de 2002. ECCO. Profesional Guidelines|: The Profession.

3. Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Barcelona, Escuela Superior de Conservacion y Restauracion de
Bienes Culturales de Cataluiia (ESCRBCC), CRAC, Nordest, SL (empresa de museologiay museografia),
ECRA, SL (empresa de conservacién-restauracion), profesional independiente, Museo Nacional de Arte de
Catalufia (MNAC), Centro de Restauracion de Bienes Muebles de Cataluiia (CRBMC).


https://www.ecco-eu.org/
https://www.ecco-eu.org/

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

CRBMC, SAMs, Laboratorio de la OPC de la Diputacion de Barcelona.

V éase esta sintesis en la pagina 84 del estudio previo (2018).

Como referencia, el CRAC tenia 245 socios en ese momento.

Porcentgje de respuesta: museos registrados (50,5%), archivos comarcales (49%), archivos municipales (18%),
archivos eclesiasticos (34,5%).

Segun una encuesta de la Agencia parala Calidad del Sistema Universitario de Catalufia (AQU), €l tipo de
contrato més comun entre |os trabajadores de la C-R es el de auténomos (47%). En comparacion con otras
titulaciones artisticas superiores en Catalufia, es el mas alto de todos con mucha diferencia, en algunos casos
llega a ser € doble (en lamusica los autdnomos son un 13,6% y en e teatro un 23,4%). Fuente: Encuesta de la
AQU deinsercion laboral 2017, paralos titulados del afio 2012/13 y 2013/14. Véase la pagina 15 del estudio

(2019).

Teniendo en cuenta el total de encuestados: 27% otra situacion no laboral (estudiantes a tiempo completo,
becarios, paro, jubilacion, otra), 34% profesional es independientes/auténomos, 17% trabajan en una empresa,
16% trabajan en un centro patrimonial, 12% trabajan en un servicio publico especializado.

Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Barcelonay ESCRBCC.
Direccion de proyectos en laUB y C-R de patrimonio fotogréfico en ESCRBCC

Un nimero importante de profesionales dicen tener un déficit de conocimientos y competenciasy la mayoria
declaran que querrian formacion porque la necesitan, sobre todo en el ambito del arte contemporaneo y
materiales modernos. Consultar las paginas 34 a 40 del estudio (2019) para ver las necesidades de formacién o
de obtencién externa de conocimientos y competencias muy concretas tanto paraintervenciones de
conservacion-restauracion, como conservacion preventivay competencias transversales.

Museos, archivosy servicios especializados e instituciones nacional es.

Direccion en centros de referencia, jefes o técnicos de departamento de C-R, direccion de empresas,
auténomos, profesionales contratados por empresas que proveen servicios externalizados, responsables
académicos.

El informe CoNCA (Consgjo Nacional de la Culturay de las Artes) 2018 recomienda pasar |os estudios
artisticos a ambito universitario. Consgjo Nacional de la Culturay de las Artes (2018). L’ educacié superior en
I’ ambit artistic a Catalunya. Estudi i proposta d’ organitzacié. Informes CoONCA (1C15). Hay que tener en
cuenta el proyecto de desarrollo del Campus de las Artes en Can Ricart (coordinacion UB).

CRBMC, Ayuntamiento de Barcelona, servicios territorialesy CRAC.

El colectivo profesional (Grupo Técnico, la ARCC y desde 2013 el CRAC) ha presentado trece propuestas ala
Generalitat de Catalufia en los Ultimos diez afios, ademas de colaborar con la Asociacion de Conservadoras
Restauradoras de Esparia (ACRE) en cinco propuestas de &mbito estatal.
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