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Abstract

El Museu d' Historia de Manacor renové su paginaweb en 2018, y desde ese momento ha jugado un papel
determinante en las acciones de accesibilidad |levadas a cabo en € museo. Quizas una de las acciones mas
relevantes es la creacion de un apartado donde | os usuarios pueden encontrar cada una de |as acciones destinadas
aaccesibilidad fisica, visual, auditivay cognitiva que se desarrollan en €l centro.

L as herramientas de la web permiten llegar de manera mas directa a cualquier pablico, como el uso de notas de
voz, con las descargas de todos |os contenidos o con la base de datos accesible. Estar mas cerca también es ser
mas accesibles.

Es necesario destinar recursos alaweb porque abrira las puertas del museo, y esa posibilidad debe ser un
objetivo de las instituciones.

1. Introduccion

El desarrollo de paginas web tiene apenas treinta afios,(1) y durante ese tiempo han evolucionado para dejar de ser
un espacio estatico donde las administraciones, instituciones, empresas y particulares comunicaban sus contenidos
en la pantalla de un ordenador a crear nuevos model os de usabilidad que conectan alos usuarios desde cual quier
dispositivo mévil.

Después de la crisis sanitaria producida por la Covid-19, las paginas web han superado €l rol de “escaparate” de
actividades y se han convertido en ventanas por las que se podia entrar al museo mientras sus puertas permanecian
cerradas. Estarealidad avalalaidea de la paginaweb como lugar accesible para las personas que tengan acceso ala
red y un dispositivo para hacerlo desde cualquier lugar y en cualquier momento.

En la actualidad es importante que los equipos de |os museos estén comprometidos con su imagen digital, es decir,
con lacreaciény el cuidado de un espacio propio dentro de Internet, su paginaweb. No solo como espacio virtual
gue sirve de tablon de anuncios para actividades y contenidos, sino como espacios abiertos ala tecnologia que nos
permiten llegar a mas personas.

¢Debe ser laweb un reflejo del museo? O, por e contrario, ¢puede ser laweb un lugar aternativo? O quizas,
¢complementario? Cada una de las respuestas nos llevan a un lugar diferente ala hora de planificar nuestra
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estrategia de desarrollo del lugar web. Sin perder de vista, evidentemente, que laweb puede ser laantesalay €l
revulsivo fina pararealizar unavisita alas instalaciones fisicas del museo.

Maxene Granze nos recuerda que “1os museos deberian preguntarse qué herramientas digitales se pueden utilizar
para mostrar su coleccion, buscando marcos e historias mas ala de una lista basada en imégenes, o recurriendo aun
formato de exhibicion. El reino digital tiene suficientes atributos Uinicos para ser tratados por separado”.(2) Y
afadiriamos que cada museo puede imprimir su huella en esas herramientas teniendo como pilar su propia
coleccion, que es Unica.

En este articulo explicaremos como se articulé larenovacion de laweb del Museu d’ Historia de Manacor en 2018
intentado plasmar en ellala personalidad del museo y como se usa para hacer lainstitucion més accesible.

2. Algunos datos que nos pongan en contexto. Paginas web y museos en
Mallorca

En Espafia, la primera conexion alnternet data del afio 1990, y se realiz6 através de unared de uso exclusivo para
instituciones académicas e investigadoras (Pérez, J., Fria, Z. y Uruefia, A. 2018: 25). Habria que esperar veinte afios
parague el uso de Internet formara parte de la vida habitual de un porcentaje ato la sociedad espafiola,(3) debido
principales a estas cuatro situaciones:

o Liberalizacion del servicio de telecomunicaciones.
o Tarifas mas asequibles para poder acceder alared.

¢ Adquisicién de mayor nimero de dispositivos el ectronicos que permitian la conexion a Internet.
o Llegadade Internet al mévil (2004-2014)(4).
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Fig. 1. Tabla de usos de Internet de los afios 2003,
2006, 2009, 2012 y 2015 en Espaiia.

A principios del siglo X X1 en Espafialamayor parte de las conexiones a I nternet estaban relacionadas con la
busqueda de informacion, y en los Ultimos afios (a partir de 2015) se haido incrementando las compras onliney las
plataformas de ocio. Este Ultimo hecho también tiene que ver con el acceso a Internet através de latelefonia mévil,
que amplia el espectro de usuarios de lared a gran parte de la poblacion.

En los Ultimos afios € uso de Internet se haincrementado hasta llegar alos siguientes niveles:
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Fig. 2. Tabla de la poblacion que ha usado Internet
en |os afos 2015-2020 en Espafia.

En laanterior tabla(5) se comprueba que el acceso alared ha crecido exponencialmente en los Ultimos cinco afios.
Podemos ver que todos |os rangos de edad de hombres y mujeres hasta los 64 afios rozan o superan €l 90% de uso
de Internet. Es en los mayores de 65 afios donde |a brecha digital es méas evidente, pero esimportante destacar que
€l dato de uso desde 2015 hasta 2020 se ha triplicado en mujeresy hombres. Los datos del INE no recogen €l uso de
las personas mayores de 74 afios. Esta realidad hay que tenerla muy en cuenta porque estén franjas de edad son las
més afectadas por la brecha digital.

L os datos anteriores nos muestran el avance del uso de Internet en casi todos |os &mbitos de la sociedad. Ademés de
ser una plataforma de busqueda de informacion, es un nuevo canal de comunicacion en lacual los didlogos toman
formas diferentes a las ya conocidas.

En el &mbito de los museos sus péginas web se disefiaron originalmente, como en lamayoria de las instituciones de
la administracién, para ofrecer informacion basica como horarios, ubicacion y precios de las entradas, entre otros.
Muchas de ellas han quedado “fosilizadas’ durante la Ultima década como un cartel anticuado colgado en una pared.
Joan Santacanay Nayra Llonch nos recuerdan: “Laimagen, para un sector creciente del turismo cultural, se
adquiere através de Internet; por ello, cabe preguntar: ¢habéis mirado vuestraweb? ¢Es un triptico estatico y
anticuado colgado en lared? ¢Es capaz de entusiasmar? ¢Despertais expectativas? ¢Es unaweb original y
funcional? Esto es|o primero que hay que revisar, ya que laweb es vuestro primer escaparate. El turismo cultural se
mueve, en un porcentgje creciente, bajo los impul sos de los ratones de los ordenadores’ (Santacanay Llonch, 2008:
35). Ahora podemos afiadir que ademés del sector del turismo cultural gran parte de la comunidad mas cercana al
museo son los que estan detras de los dispositivos méviles que visitan la web.

Laweb es una plataforma creada desde el museo con unos objetivos concretos que pueden variar atendiendo ala
mision del museo, entre ellos podemos destacar |as siguientes opciones posibles:
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Fig. 3. Algunos de los usos de una pagina web.
Esguema: Maria José Rivas.

L as opciones pueden ser multiples porque la versatilidad de la pagina web permite convertirlas en un espacio digital
gue el museo puede imaginar y crear paracumplir con unos objetivos determinados. Sin olvidar que sera una
imagen proyectada del museo en unared de casi cinco mil millones de usuarios.(6) Internet y las plataformas web
tienen en su idiosincrasia el movimiento, el cambio y la autonomia como € es vertebradores, y eso nos permite tener
anuestro alcance una herramienta Util para desarrollar lamision del museo.

Javier Pantoja nos hace la siguiente reflexidn:(7) “Pensemos en museos en los que parece imposible lavisitasi no
media un dispositivo digital, llamese pantallatactil, smartphone, tableta o realidad aumentada, llegando a un punto
extremo en gue presencialmente la virtualice. Pensemos también en aquellos museos que se quedaron gustosos
anclados en € pasado como justificacién de su denodaday funcional lucha contralatecnologia. ¢No es posible un
punto medio, cargado de utilidad y sentido? ¢Puede esta tension ser traumética solo en sus extremos? La
experiencia nos dice que es, cuanto menos, complicado tener una relacion no tumultuosa con latecnologia. Sin
embargo, €l uso cotidiano de lamisma, y més en laeradigital, parece proponer |o contrario”. Encontrar la utilidad y
el sentido ala paginaweb es uno de los aspectos que cada museo por pequefio que seatiene que trabagjar e incluir en
su estrategia, y apartir de ahi se podrair creando su propio ecosistema digital.

El universo digital esta basado en compartir, y l0os museos nacen con la premisa de compartir conocimiento. Que las
instituciones museisti cas cuenten con un espacio digital propio es importante paratener unavia abierta parala
transmision del conocimiento que se genere dentro de ella.

Las Ultimas estadisticas con datos de las paginas web de los museos a nivel estatal son de 2018 y estan recogidas
por el Ministerio de Cultura. Actuamente y después de la crisis sanitaria que se ha atravesado | os datos serian otros.
Como se puede ver en las gréficas siguientes, € 98,9% de |os museos tienen disponibilidad de un ordenador en sus
equipamientosy el 92,2% cuenta con paginaweb, |o que no queda claro en este porcentaje si es pagina propia o
depende de la administracién que gestiona el museo(8).
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Fig. 4. Museos y col ecciones museograficas segin
disponibilidad de pdginaweb y servicios
proporcionados y museos 'y colecciones
museogréficas segun disponibilidad de ordenador
y paginaweb. Afio 2018.

L os servicios que proporcionan | as paginas web se centran en dar informacién basica a visitante. Muy por detras
esta la comunicacion del museo con € visitante y viceversa, y quedan rel egados a menos del 25% las actividades
educativas, €l acceso ala coleccion, lainvestigacion o lavisitavirtual. Seguramente la crisis sanitaria habra
revertido alguno de estos datos, como el tema de las visitas virtuales o el apartado de educacién, dando respuesta al
cierre del museo durante el periodo de confinamiento.

El Museu d'Historia de Manacor serigen por laLey 4/2003, de 26 de marzo, de Museos de las |lles Balears,
desarrollada en el Decreto 38/2019,(9) de 17 de mayo, por €l que se establecen los principios generalesy la
normativa complementaria en materia de museos y colecciones museograficas de las |1les Balears.

Queriamos ver desde la normativa vigente si 1as instituciones museisticas estan obligadas aimplantar plataformas
webs como una herramienta de comunicacidn propia, o que importancia debe tener latecnologia o la digitalizacion
en el desarrollo de esta, y para eso se realizé una blsqueda en €l Decreto 38/2019, de 17 de mayo, con palabras
clave como web, digital, Internet, tecnologia, TIC, innovar, innovacion y accesibilidad. El resultado fue €l siguiente:

Fig. 5. Tabla con la busgueda de palabras que se
hizo en el Decreto 38/2019, de 17 de mayo.
Esquema: Maria José Rivas.

Es evidente que lalegislacion de 2019 ya nacié obsol eta porque leyendo el texto parece que larelacion entre el
mundo digital y los museos no existiera, ni tenga que estar regulada. ¢No cabria esperar que en € siglo XXI la
legislacion contemplara que el museo debe contar con una plataforma digital accesible para poder facilitar € acceso
atodas | as personas para lainvestigacion, la consulta, la ensefianza, ladivulgacion y el disfrute publico?

El Consell de Mallorca nos facilité una lista con |as instituciones consideradas museos o colecciones en laislade
Mallorca.(10) En total son 64 instituciones, 12 de ellas no cuentan con paginaweb, 25 cuentan con pagina web
propiay en 27 lainformacion de lainstitucién museistica esta dentro de la plataforma web de la administracion
superior gue la gestiona.

El Museu d' Historia de Manacor es una de las veinticinco instituciones museisticas de laislade Mallorca que
cuenta con web propia. Desde ese momento esta plataforma nos ha servido paraimplementar cambios digitales
presenciales en los equipamientos. La pagina haido creciendo en la medida que lainstitucién ha encontrado un
lugar donde apoyar parte de su estrategia en accesibilidad. El proceso hasido largo y no esta concluido porque,
como se ha explicado anteriormente, no se puede entender una web como un espacio estético. Los cambios estan en
lapropia naturaleza de laweb, y ese es el camino que actual mente estamos recorriendo.

3. Museu d’'Historia de M anacor



3.1. Datos generales del museo

PERFIL EL MUSEO GESTIONA:

« Torre dels Enagistes (edificio S.XII)
« Moli den Fraret (edificio SXVIII)
« Yacimientos arqueolégicos:
S'Hospitalet Vell
Sa Ferradura
Son Peret6

Museo de dmbito local
Ubicacién: Manacor

Gestion: Ayuntamiento de Manacor
Colecciones:

« Arqueologia

« Arqueologia industrial

« Etnografia

HISTORIA ECOSISTEMA DIGITAL DEL MUSEO

O afo192e « Pagina web
+ Base de datos accesibles
+ Redes sociales:
Facebook
Instagram
ATIE Twitter
YouTube

PERSONAL ADSCRITO AL MUSEO

Inauguracion del Museo Municipal
Coleccion Mn. Aguils
Ubicacion: Torre de ses Puntes

Ubicacion: Claustro de los dominicos

+ Directora
Museo cerrado o Informador
Ubicacion: dependencias parroquiales

VISITANTES. PERIODO 2005-2020
Inaugurado como Museu

Arqueolégico Municipal.
Ubsicacion: Antigua escuela de nifias

IERERE]

( Ubicacion: Torre dels Enagistes

Fig. 6. El Museu d'Historia de Manacor en datos.
Esquema: Maria José Rivas.

3.2. Laweb del Museu d’Historia de M anacor

El Museu d'Historia de Manacor es de gestion municipal, esta ubicado en el municipio de Manacor y es el museo de
referencia del levante mallorquin. Es por eso por o que se definiriacomo un museo local, a estar gestionado desde
el Ayuntamiento de Manacor, y territorial, ya que su impacto también se extiende a los municipios colindantes.

Antes de 2018 la pagina del museo contaba con una web propia, gestionada desde el Consell de Mallorca. Los
principales problemas de laweb eran los siguientes:

¢ Problemas de acceso ala pégina, porque no cargaba en determinados ordenadores. La conexién desde
tabletas y moviles erainexistente.

¢ El persona del museo no podia modificar la pagina ni actualizar contenidos. Cualquier gestion de cambio de
contenido tenia que pasar por €l departamento de informética del Consell de Mallorca.

» Lapéginaweb no estaba disefiada de manera accesible: uso de colores no contrastados, tipos y tamarfio de
fuente no accesibles, los contenidos (textos e imagenes) no se podian descargar.

La decision de larenovacion de laweb fue tomada con laintencion de subsanar 10s inconvenientes anteriores,
ademas €l equipo del museo entendié que laweb podria ser una plataforma fundamental paraimplementar algunas
de las acciones en materia de accesibilidad.

Lanuevaweb del museo se puso en marcha en 2018 (https.//museudemanacor.com/es), y €l disefio lo realizé la
empresa mallorquina Mopis Web.(11) Larenovacion de laweb del museo fue unatarea que implicé el trabgjo
conjunto del equipo del museo y la empresa que la disefio.

L os cambios més relevantes fueron |os siguientes:

¢ Eliminar las animaciones con Adobe Flash Player y Java Script. De esta manerala péagina podria cargase
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maés rapido y desde cualquier dispositivo.

¢ Disefio con contraste ente €l color de labase de lapéginay €l texto parafacilitar lalectura.

o Adaptacién de algunos de | os textos de la pagina en Lectura F&cil.

» Se colgaron notas de voz con textos de los apartados de la exposicidn permanente para facilitar que puedan
ser escuchados por personas que tengan problemas de vision o cualquier persona que prefiera escuchar aleer.
Estas notas de voz son un punto de encuentro entre laweb y lavisita presencia. En € momento en que una
persona clica encimade un cddigo QR, el visitante entra en la pagina web donde podra descargar los textos y
algunas imagenes de la sala. Ademas, puede ver los model os digitales de algunas piezas que hay en las
vitrinas. ESs en ese momento en el que laweb se convierte en una plataforma de apoyo paralas visitas
presenciales.

» Laweb esuno de los portales de entrada a la coleccion virtual del museo.

o El equipo del museo puede modificar y actualizar el contenido e imégenes de la pagina.

o El apartado de educacién se ha ampliado desde 2018 hasta la actualidad. En él se pueden encontrar
actividades y recursos didécticos.

¢ Hemos usado laweb para albergar una base de datos accesible que nos ayuda a contener toda la informacion
(videos, notas de voz, dibujos, textos, enlaces) de los paneles accesibles que hay en los yacimientos
arqueol 6gicos de S' Hospitalet Vel y Son Peretd (https.//accessi ble.museudemanacor.com/api/es/place/3).

¢ Sehacreado un apartado destinado ala accesibilidad
(https://museudemanacor.com/es/el -museo/accessibilidad), donde ademas de encontrar cada una de las
acciones destinadas a la accesibilidad fisica, visual, auditivay cognitiva, se pueden descargar |os PFD con el
plan de accesibilidad del museo y todas las eval uaciones que se han hecho en el museo en materia de
accesibilidad, asi como los articul os rel acionados con este tema también.

Todo lo anterior requirié de unos recursos especificos. En las siguientes tablas se pueden ver lainversion de
presupuesto y trabajo interno del museo(12) que se dedico alaweb durante los afios 2018, 2019 y 2020.

RECURSOS INVERTIDOS EN LA RENOVACION Y MANTENIMIENTO DE LA
PAGINA WEB

ACCIONES GASTOS GASTOS GASTOS

ANO 2018 ANO 2019  ANO 2020

Disefio de la pagina web, alquiler de hosting

v dominio Slasas e

Mantenimiento de la web 39€ 604,20 €

Coleccién virtual (sketchab) 2100 €

Traducciones 23531 € 366 € 30532€

TOTAL 2380,75 2785 € 909,52 €


https://accessible.museudemanacor.com/api/es/place/3
https://museudemanacor.com/es/el-museo/accessibilidad

HORAS INVERTIDAS EN LA RENOVACION Y MANTENIMIENTO DE LA
PAGINA WEB

ACCIONES HORAS  HORAS  HORAS

ANO 2018  ANO 2019  ANO 2020

Documentacién 100 20 10
Grabacién de notas de voz 20 10
Reuniones 10 2 2

Formacién 10 3 3

TOTAL 140 25 25

Fig. 7. Tablas de los recursos usados parala
renovacion de laweb. Esquema: Maria José Rivas.

3.3. Resultados de la web. Un mundo mas alla de los datos...

Este articulo no tiene como objetivo hacer una evaluacién de los datos cuantitativos que arroja el andlisisdela
paginaweb, que sin duda es una herramienta necesaria para conocer alos visitantes que estén detrés de las
pantallas. La nueva web nos ha permitido cuantificar las visitas alamisma. A través de la plataforma Google
Analytics tenemos informacion sobre el pablico virtual y € recorrido que hacen sobre la pagina. Aun no hemos
creado unos indicadores de evaluacion més alla de las analiticas que nos ofrece la pagina de Google, es unatarea
pendiente.

Aun asi, podemos decir que durante |os mas de cuatro afios que la paginalleva funcionando ha sido visitada por méas
de 40.000 usuarios y ha sido visualizada més de 100.000 veces.
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Figura 8. Resultados de Google Analytics desde la

renovacion de laweb en mayo de 2018 hastala
actualidad (julio de 2022).

Més alla de los datos, desde el Museu d'Historia de Manacor, creemos que la paginaweb es el instrumento
adecuado para acciones que nos abren al resto de la sociedad y que a veces son dificiles de cuantificar, como, por
gemplo:

Laweb es una plataforma que nos ayuda a cumplir con la cadena de accesibilidad.(13) En 2018 el museo fue
evaluado por PREDIF.(14) En los informes que nos emitieron se explicaba que paralas personas o |os colectivos
con discapacidad eraimportante tener informacion veraz sobre las medidas de accesibilidad que encontrarian si
visitaban un museo o monumento.(15) Desde ese momento el museo penso que laweb seria ese lugar donde



cualquier persona pudiese encontrar todas las acciones llevadas a cabo en materia de accesibilidad. Ese es el
principal motivo por el que se cred e apartado de accesibilidad dentro de laweb.

La accesibilidad también son acciones pequefias que abren puertas ala comunidad cercana, es el caso de los
escolares del municipio, que representan casi un tercio de los visitantes anuales del museo. A largo de estos afios
nos hemos dado cuenta de que el apartado més visitado dentro de laweb es & dedicado alaeducacion, y por eso se
han disefiado acciones para que la comunidad educativa tenga en la plataforma digital un lugar donde iniciar o
continuar su relacion con € museo através de juegos, talleres en lineay dosieres adaptados para entender las salas
de exposicion permanente y su contexto historico y local.

Ser accesibles tiene muchas variantes, sin perder de vistael cumplimiento de lalegislacion vigente como derecho
fundamental para personasy colectivos con discapacidad como objetivo principal y a cua hay que destinar
acciones concretas. Un giemplo es el cumplimiento de las normas WCAG 2.0 para la accesibilidad en paginas web,
que requiere de a menos 5 puntos sobre 10, y laweb del museo tiene una puntuacién de 7. Desde el primer
momento se hatenido claro que la accesibilidad es un tema de derechos y que es importante tener la normativa
presente para cumplir con ellos.

3.4. El futuro

Quizas en laactualidad las instituciones museisticas lleguen a un piblico virtual de manera mayoritaria através de
las redes sociales, pero estos Ultimos afios hemos tomado conciencia de laimportancia de laweb como espacio
propio del museo, gue no esta sujeto alos algoritmos, ni invadido por espacios publicitarios. En el Museu d' Historia
de Manacor laweb es |la plataforma de difusion de la oferta de actividades del museo y ademas es un espacio abierto
ala comunidad més cercana, a colectivos con discapacidad, a la persona que no puede acceder a edificio enla
actualidad, al investigador que quiere visitar e museo y se estainformando, entre otros. Las opciones que nos dala
web son tantas como las personas que se acercan aella.

El futuro no existe, pero como instituciones publicas somos responsables de planificarlo, y dentro de esa
planificacién esimportante la asignacion de recursos para propuestas que puedan hacer laweb y €l museo méas
accesibles. Algunas de las propuestas que esperamos implementar 10s proximos afios son |as siguientes:

¢ Crear un apartado dentro de laweb donde algunas de las exposi ciones temporal es producidas por €l museo
tengan espacio propio. Este aspecto forma parte del principio de sostenibilidad, ya que muchas de las
exposiciones generadas si no tienen un catalogo quedan sin valor. En el futuro queremos dotar alas
exposi ciones temporal es que producimos de protagonismo permanente para ser visualizadas més alla de su
periodo fisico.

¢ Seguir ampliando la coleccion virtual y ver de qué manera se podria crear un acceso a catdlogo del museo.

e Incorporar e catédlogo del museo alaweb y que se pueda consultar una parte de é en linea.

¢ Las evaluaciones realizadas por nosotras mismas, por |0s usuariosy por empresas externas nos obligan a
realizar cambios para que |a pagina sea méas fécil y comoda de utilizar por €l publico. Entendemos laweb
como un espacio donde podemos alojar herramientas y contenidos que ayuden adar € mejor servicio posible
COMO MUSEQ, Y €s por eso por lo que durante €l primer trimestre de 2022 la empresa Kultura(16) laevalué.
Como resultado de esa evaluacion, se iniciara una reestructuracion en el disefio y en los contenidos de los
apartados de educacion e investigacion para que su usabilidad sea més practicay eficaz.

Laversatilidad de una pagina web hace que cada museo la pueda adaptar a las necesidades que presente. No se trata
de tener todos los contenidos o disefios que tienen las paginas de grandes museos que todos tenemos en mente. Se
trata de pensar qué necesita tu institucién y de qué manera laweb te puede ayudar a conseguirlo, sin perder de vista
que cada paso que des en laweb te ayudard a ser més accesible, porque I nternet nace desde la idea de compartir
parallegar amasy mas personas.

Seguramente la tecnologia nos ayudara en el futuro a alcanzar cuatro de los grandes retos que debemos abordar
dentro de la pagina web del Museu d’ Historia de Manacor y que podrian ser extensibles a cualquier institucion
museistica:



Crear espacios colaborativos bidireccionales, donde no solo lainstitucion genere informacion y
conocimiento.

Seguir aumentando el espacio hibrido donde la paginaweb y el equipamiento compartan protagonismo para
hacer las visitas y experiencias en el museo més satisfactorias.

Laweb como soporte para las evaluacionesy los andlisis de datos.

Comunicacion fluida con las personas que hay al otro lado de la pantalla, y generar la comunidad virtual del
MUSEQ.

No podriamos hablar sobre propuestas generalizadas para hacer |as paginas web accesibles, pero lo que esta claro es
gue anivel de disefio hay que cumplir con lanormativa(17) para que la plataforma pueda ser usada por cualquier
persona de formafécil y practica. Antes de empezar con el disefio deberemos tener presente que este quedara en un
segundo plano en beneficio de tener una plataformaweb accesible.

Laweb se ha de crear con unos objetivos concretos marcados desde lainstitucion y dentro de un plan estratégico.
En el caso del Museu d' Historia de Manacor esta claro que esta plataforma nos ha acompariado en el camino hacia
laaccesibilidad, y en €l futuro contamos con ella para seguir creando un museo paratodas las personas.

Notes
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12. Lastareas desarrolladas por e equipo del museo estan cuantificadas en horas de trabajo, ya que cada
administracion fijalos honorarios de sus trabajadores.

13. https.//www.plenainclusion.org/discapaci dad-intel ectual/recurso/cadena-de-la-accesibilidad/.

14. https://www.predif.org/

15. PREDIF ha creado la plataforma https.//www.tur4all.com/ para que personas con discapacidad pueda
encontrar recursos accesibles en sus visitas turisticas.

16. http://www.kultura.cat/.

17. El Real decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por €l que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones
basicas para €l acceso de |as personas con discapacidad ala sociedad de lainformacion, obliga alas webs de
las administraciones publicas a cumplir los requisitos de prioridad 1 y 2 especificados en lanorma UNE.
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